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Indagine Assalco
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| settore veterinario

Prestazioni, farmaci, petfood, petcorner

iprendiamo dall'indagine
Assalco, presentata il 28
aprile Bologna, la parte
riguardante il settore ve-
terinario. | datl raccolti
sono di indubbio interes-
se per tutti | veterinari.
ANMVI' stima che la spesa per le visite vetsri-
narie per animali da compagnia nel 2008 in |-
talia sia stata di circa 800 Mio Euro. .
Secondo I'associazione?, il numero dei medici
veterinari iscritti agli ordini professionali nei
prossimi 10 anni raggiungera le oltre 35.000
unitd, Si stima tuttavia che la crescita delle
possibilitd occupazionall sara del 3% & che il
60% dei laureati trovera occupazione come
medico veterinario.
Sul totale dei medici velerinari oggi in attivita,
ben oltre la meta si dedica all'esercizio privato
della professione nel settore degli animali da
compagnia.

PREVENZI : DATI
CONFORTANTI

Secondo ANMVI almeno I'85% dei pet viene
abitualmente sottoposto a cure mediche; i
propriatari si rivolgono ad un veterinario per di-
versi motivi: urgenze, prevenzione periodica,
vaccinazione e, probabilmente anche grazie
ad alcune Iniziative di sensibilizzazione pro-
mosse da aziende e associazioni del settors,
€ aumentala in loro la consapevolezza di
quanto sia importante la salute dei pet e di chi
vive con loro.

Ad esempio, da alcuni anni | possessori di a-
nimali italiani possono usufruire di visite veteri-
narie gratuite durante la Stagione delia Pre-
venzions, una Iniziativa® nata con lo scopo di
prevenire numerose patologie nei pet attraver-
s0 visite di controllo pericdiche.,

La prevenzione veterinaria & di fondamentale
importanza per la salute complessiva dell'ani-
male. Canli, gatti e altri amici sono finaimente
considerati alla pari di un membro della fami-
glia che necessita cure e visite, non solo in ca-
50 di emergenza, ma anche in un'ottica di pre

venzione, .

Chi ha I'abitudine di portare periodicamente il
proprio pet dal veterinario per visite di control
lo, si mostra inoltre semprs pitl responsabile
non solo nei confront! del suo benessere ma
anche della salute pubblica in genere.

Durante la Stagione della Prevenziona 2008 so-
no risultati in buona salute il 68% dégli animeli,
Tra gii oltre 10.000 pet visitati, & stata riscontra-
ta una patologia in 3.200 animali e, tra questi,
hanno subito iniziato la terapia in 2.400.

| FARMA ANIMALI
DA COMPAGNIA

La prevenzione risulta inoltre essere la scelta
pil economica in campo veterinario & soprat-
tutto la pits sicura per la salute del pet. Su que-
sti temi: economicita e sicurezza, veterinari e
Associazioni del settors tentano da anni di
sensibilizzare maggiormente il consumatore.
Cosi come per I'alimentazione, gli animali da
compagnia possono contare anche su farma-
ci studiati appositamente per loro.

Dai dati diffusi da AISA* risulta che nel 2008 il
settore del farmaci per animali da compagnia
sia stabile (+0,8%), a differenza del mercato
dei farmaci per animali da reddita (-5,19%). Di
fatto, grazie alle vendite di medicinali per cani,
gatti, uccelli e altri piccoli pet, il mercato dei
farmaci ha raggiunto quota 176 Mio Furo nel
2008, contro 175 milioni nel 2007

Vendite farmaci per animali da compa-

VETERINARI E PET CORNER
Da alcuni anni si assiste a un dibattito nel set-
tore veterinario sull'importanza o meno della
presenza nella struttura veterinaria del pet cor-
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ner, owvero di una rivendita di prodotti per ani-
mali direttamente all'interno o nei pressi dello
studio medico.

Secondo alcuni, il medico veterinario che ha vi-
sitato un animale e ha riscontrato in esso even-
tuali anomalie (ad esempio nel caso di un 50g-
getto obeso o sovrappeso) pud consigliare im-
mediatamente |'alimento (o lntegratore o altro
prodotto) pils adatto, proporlo e vendero diret-
tamente; secondo altri la vendita non rientra tra
le mansioni di un medico, che mai si dovrebbe
occupare di attivita commerciali,

Alcuni sandaggi, recentemente condotti da
Assalco e ANMVI tra i veterinarl ftaliani, hanno
mostrato le differenti opinioni del medici inter-
vistati,

In generale, pare che i problemi legati all'aper-
tura di un'attivita commerciale prasso una
struttura veterinaria possano essers tra i pi
vari e non solo legati a motivazioni deontologl-
che.

Ad esempio, nonostante la presenza di un pet
corner presso una struttura veterinaria possa
6ssere una valida opportunita, alcuni aspetti
normativi condizionano spesso I'apertura e la
gestione del pet corner, tanto che numerosi
veterinari rinunciano presto al progetto.

Per comprendere meglio 'a situazione, a di-
stanza di qualche anno da una prima indagine
curata da ANMVI (datata 2006), sulla presen-
za del pet corner presso gli studi dei medici
veterinari in Italia, nel 2007 & stato condatta
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500 veterinari. L'obiettivo era capire meglio
quale fosse la posizione della categoria su
questo servizio da proporme ai clienti/pazient],
scoprire criticita e identificare le caratteristiche
Ideali di un pet comer di successo.

Del 512 che hanno risposto al sondaggio, 170
medici (il 33,2%) hanno dichiarato di aver gia
avviato una aftivita di pet corner, anche se di
questi il 5,5% lo ha attivato solo temporanea-
mente. Il numero & significativo se si pensa
che nel 2005 la precedents indagine ANMVI
indicava il 10,9% di strutture veterinarie dota-
te di pat carner.
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SALA VISITA E LABORATORIO |

Hai attivato presso la tua struttura il
pet corner come attualmente regola-
mentato?
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Se si, per quale motivo?

La motivazione principale che ha spinto le
strutture ad aprire il pet comer & stata quella
di offrire un servizio al cliente. Il 64,8% lo ha
fatto anche per avere un ritorno economico e
il 32,4% anche per un rtorno favorevole d'im-
magine professionals.

Se no, o solo temporaneamente, per qua-
le motivo?

Ritieni che sia giusto consentire al veteri-
nario in quanto operatore medico di svi-
luppare un’attivita come il pet corner?

114 studi veterinari intervistati da ANNMVI han-



